
eGov Africa skal fremme godt styresett, bekjempe 
korrupsjon, styrke bærekraft og sikre like 

rettigheter for alle innbyggerne i utviklingsland.
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Den demokratiske republikken Congo(DRC)

A country of opportunities … and real challenges



DRC eGov Team



Problemet – Pengelekasje



Nytt tankesett og løsning?







Manuell mot Digital eGov prosesser

Innbygger InnbyggerAutoritet Revisor Betaling

Papir 48 timer

Manual Payment verification

Update Excel 
for Accounting



Manuell mot Digital eGov prosesser

Innbygger InnbyggerAutoritet

Registrering av 
Data

Revisor

Data 
Verifikasjon

Betaling

Papir 48 timer

10 min

Payment verification and real time accounting

Kvittering og dokumenter



Fjerner digitalisering korrupsjon?
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Utviklede eGov Applikasjoner & AfriD

Bank

État Civil 

(Folkeregisteret)

Utdanning

Eiendom (kartverket)

Helse og fødselsregistrering 

(HelseNorge)

Betalingstjenester 

(Vipps)

E-LFA,

Prosjektplanlegging 

og rapportering

Innbygger 

support og info 

tjenester

Skatt (Skatteetaten)

Kjøretøy (Vegvesenet)

Selskap (brreg)

Innsikt gjennom

EKTE data

Innbygger AfriD
• Hver innbygger har sin egen unike 

identifikasjon – AfriD. AfriD er en sikker 
identifikasjon av innbyggeren (sammenlign 
med BankID)

• Gir alle innbyggere like rettigheter
• Gjennom AfriD sikres ALLE innbyggerne lik 

tilgang til offentlige tjenester, på tvers av alle 
sektorer

• Tjenester vil bli tilgjengelige for innbyggerne 
gjennom MeGov (mobil app),er tilgjengelig 
på www.egov.africa (nettside) eller ved 
besøk på offentlige kontor

• Offentlige ansatte ansvarliggjøres gjennom 
roller og tilgangskontroll

• Prosessbeslutningene er transparente og 
sporbare som forhindrer korrupsjon

• Fjerner gatekeepere (korrupsjons-punkt)

0%

100%

AfriD
Kvalitet

Innbygger Data

AfriD
&

Implementeringsstatus



Bærekraftig & Rask Utvikling (Syd kivu)

Samarbeidspartner
• Nasjonale og provinsiale

myndigheter
• Gi tjenester til innbyggerne
• Multisektoriell

En uke etter signering av kontrakten
• eGov er konfigurert
• Brukere (banker og skatt) blir 

opplært og eGov-systemet brukes
• Myndighetene følger med i Sanntid



Fødselsregistrering på sykehus



Planlegging basert på reelle data



Etat Civil(Folkeregister) team i feltet



Uvikler skattepenger samfunnet?



Vanlig korrupsjonsmodeller i bistiand?

• Fødselsregistrering
• Lønnspyramide
• Kontantbasert bistand
•Ulovlig skattesamarbeid
• Falske kvitteringer
• For dyre lokale kjøp



Hvordan løser vi dette?
1. Sette krav til registrering av data

2. Lage verktøy hvor dette kan gjøres enkelt og med minimal sjanse for 
manipulering. – MÅ være tilpasset lokale forhold
1. Offline

2. Bilder

3. Enkelt

3. Kontinuerlig prosess forbedring

4. Tilgjengeliggjøre sanntidsanalyser for myndigheter og donorer

5. Tilgjengeliggjøre data for både myndigheter og donorer

6. Kreve digitale pengeoverføringer og Mobile pay.

7. Trene lokale support team som også fungerer som uoffisielle 
kontrollører på bakken – Helst rett fra universitet.













eGov Africa foreningen tror, vet og har vist 
at godt styresett er mulig i Afrika.

FLERE LAND OG PROVINSER SPØR NÅ ETTER 
EGOV SYSTEMET

EGOV SYSTEMET OG TEAMET ER KLART, MEN VI MANGLER PENGER TIL UTRULLING

Bjarte Karlsen
(+47) 469 46 382
karlsen@egov-africa.org

Tror du?  Bli med da vel ☺

578525
Kontonummer: 1506.29.68726
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